Clause de Résiliation (Spéciale Abonnement)

Article | — Durée et Résiliation
[.1 Abonnement mensuel :

L'abonnement est souscrit pour une durée de 12 mois, renouvelable tacitement pour
des périodes successives d'un mois, sauf dénonciation par I'une ou l'autre des
parties. L’abonnement s’interrompt de lui-méme a la fin de la période de 12 mois.

Le Client peut résilier son abonnement a tout moment directement depuis son
espace client sur le Site, ou par I'envoi d'un email a I'adresse
hestia.web56@gmail.com. La résiliation sera effective a la fin de la période de
facturation en cours. Aucun remboursement au prorata n'est effectué.

|.2 Abonnement annuel :
L'abonnement est souscrit pour une durée ferme de douze 12 mois.
e En cas de résiliation anticipée : Sauf cas de force majeure, la résiliation par
le Client avant le terme n'entraine aucun remboursement des sommes déja
versées.

|.3 Résiliation par le Prestataire :

Nathalie Weber « Ei » se réserve le droit de résilier I'abonnement de plein droit et
sans préavis en cas de :
e Non-paiement répété des mensualités.
« Utilisation frauduleuse ou partage non autorisé des accés au contenu du site.
o Comportement du Client portant atteinte a l'image du Prestataire.



ANNEXE : FORMULAIRE DE RETRACTATION

(Veuillez compléter et renvoyer le présent formulaire uniquement si vous souhaitez
vous retracter de votre abonnement.)
A l'attention de :

WEBER Nathalie « Entrepreneur Individuel »

Guilin, 56120 GUEGON

hestia.web56@gmail.com

Je vous notifie par la présente ma rétractation du contrat portant sur la prestation de

services ci-dessous :

e Libellé de I'abonnement : Abonnement plateforme de ressources « Protéger
son entreprise face aux risques psychosociaux »

e Commandé le:

e Nom du Client :

e Adresse du Client :

Signature du Client (uniquement en cas de notification du présent formulaire sur
papier) :

Date :
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